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Resum

Aquest estudi aplica la Teoria de I’Autodeterminacié (Deci i Ryan, 1985, 2000, 2002) i el
constructe motivacional d’Engagement (Schaufeli, Martinez, Marqués, Salanova i Bakker, 2002;
Schaufeli, Salanova, Gonzélez-Roma i Bakker, 2002) per investigar els efectes de la regulacié
motivacional dels estudiants, 'Engagement, la Competéncia percebuda i la Vinculacié sobre les
Expectatives Acadeémiques i Laborals, la Satisfaccio i el Rendiment académic. Els resultats
revelen que: (1) els 214 estudiants de Psicologia de la Universitat de Girona que varen
participar en la recerca mostren alts nivells d’autonomia (Regulacio Identificada i Intrinseca),
perd nivells moderats d’Engagement (Vigor i Absorcio, i una mica més alts de Dedicacio); (2)
les intercorrelacions entre totes les variables motivacionals considerades confirmen les
prediccions de la Teoria de I’Autodeterminacio i del model motivacional de 'Engagement; (3) la
Competencia percebuda prediu les Expectatives Academiques, mentre que la Motivacié
Intrinseca i 'Engagement prediuen les Expectatives Laborals; (4) 'Amotivaci6 i el Cinisme (en
sentit negatiu) i la Motivacié Intrinseca i 'lEngagement (en positiu) prediuen la Satisfaccié amb
la carrera; i (5) 'Amotivacio (en negatiu) i la Competéncia percebuda (en positiu) prediuen el
Rendiment académic.

Resumen

Este estudio aplica la Teoria de la Autodeterminacién (Deci y Ryan, 1985, 2000, 2002)
y el constructo motivacional de Engagement (Schaufeli, Martinez, Marqués, Salanova y Bakker,
2002; Schaufeli, Salanova, Gonzalez-Roma y Bakker, 2002) para investigar los efectos de la
regulacién motivacional de los estudiantes, el Engagement, la Competencia percibida y la
Vinculacion sobre las Expectativas Académicas y Laborales, la Satisfaccion y el Rendimiento
académico. Los resultados revelan que: (1) los 214 estudiantes de Psicologia de la Universidad
de Girona que participaron en la investigacibn muestran altos niveles de autonomia
(Regulacion Identificada e Intrinseca), pero niveles moderados de Engagement (Vigor y
Absorcion, y algo méas altos de Dedicacién); (2) las intercorrelaciones entre todas las variables
motivacionales consideradas confirman las predicciones de la Teoria de la Autodeterminacion y
del modelo motivacional del Engagement; (3) la Competencia percibida predice las
expectativas académicas mientras que la Motivacion Intrinseca y el Engagement predicen las
Expectativas laborales; (4) la Amotivacion y el Cinismo (en sentido negativo) y la Motivacion
Intrinseca y el Engagement (en sentido positivo) predicen la Satisfaccion con la carrera; y (5)
La Amotivacion (en negativo) y la Competencia percibida (en positivo) predicen el Rendimiento
académico.
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Abstract

This study applies the Self-Determination Theory (Deci & Ryan, 1985, 2000, 2002) and
the motivational construct of Engagement (Schaufeli, Martinez, Marqués, Salanova & Bakker,
2002; Schaufeli, Salanova, Gonzalez-Roma & Bakker, 2002) to investigate the effects of
students’ motivational self-regulation, Engagement, Perceived competence, and Relatedness
on Academic and Occupational Expectancies, Satisfaction, and Academic achievement. The
results reveal that: (1) the 214 students of Psychology from the University of Girona that
participated in the research show high levels of autonomous regulation (Identified and Intrinsic
Motivation), but moderate levels of Engagement (Vigor and Absorption, and a somewhat higher
Dedication); (2) Intercorrelations among all the motivational variables considered in the
research confirm the predictions of the Self-Determination Theory and the Engagement model
of motivation. (3) Perceived competence predicts Academic Expectancies while Intrinsic
Motivation and Engagement predict Occupational Expectancies; (4) Amotivation and Cynism (in
a negative direction) and Intrinsic Motivation and Engagement (in a positive direction) predict
Satisfaction with the degree; and (5) Amotivation (negative direction) and Competence
(positive) predict Academic achievement.

1. Introduccién

La motivacién de los estudiantes constituye una de las principales preocupaciones de
los profesores en todos los niveles educativos y un tema de conversacion recurrente en los
despachos universitarios. Por desgracia, los topicos sobre la desmotivacién, el desinterés o las
pocas ganas de los estudiantes por aprender y esforzarse conviven junto a un escaso interés
de los profesores y de las instituciones universitarias en analizar la motivacion de sus alumnos
e investigar las relaciones entre las caracteristicas de los distintos contextos académicos y de
las practicas docentes con respecto a la implicacién en los estudios.

Esta investigacion trata de profundizar en el conocimiento de las relaciones entre la
motivacion de los alumnos de Psicologia, especificamente en lo que se refiere a los estilos de
regulacion motivacional, competencia percibida, vinculacién y niveles de engagement en el
ambito académico, en relacién con la satisfaccion, las expectativas académicas y laborales, y
el rendimiento académico. Se pretende investigar también si se producen cambios en las
variables motivacionales a medida que los estudiantes progresan en la carrera. Para ello, se
definen en primer lugar los conceptos de Autodeterminacién, Regulacién Motivacional y
Engagement en relacibn con sus marcos teéricos de referencia, la Teoria de la
Autodeterminacién (Deci y Ryan, 1985, 2000, 2002) y el constructo Engagement (Schaufeli,
Martinez, Marqués, Salanova y Bakker, 2002; Schaufeli, Salanova, Gonzalez-Roma y Bakker,
2002).

1.1. Los conceptos de Autodeterminacién y Regulacién motivacional

La Teoria de la Autodeterminacién (SDT; Deci y Ryan, 1985, 2000, 2002) integra un
conjunto de subteorias entre las que destaca la Teoria de las necesidades psicolégicas basicas
segun la cual el comportamiento humano esta motivado por tres necesidades psicolégicas
universales: Autonomia, Competencia y Vinculacion con los demas, que parecen ser
esenciales para el funcionamiento éptimo y el bienestar de las personas (Deci y Ryan, 2000).

La SDT define la necesidad de Autonomia o Autodeterminacién como los esfuerzos de
las personas por ser agentes, por sentirse el origen de sus propias acciones y tener voz o
fuerza para determinar su comportamiento. Se trata de un deseo de experimentar un “locus” de
control o causalidad interno. Las personas autodeterminadas se perciben a si mismas como
iniciadoras de sus propias acciones, seleccionan sus metas y escogen un curso de accién que
las lleve a conseguirlos (Deci y Ryan, 1985). La necesidad de Competencia se refiere a la
motivacion que sienten los individuos de experimentar eficacia personal en la realizacién de las
acciones y tareas elegidas. Por (ltimo, la necesidad de Vinculacién con los demas hace
referencia al esfuerzo por relacionarse y preocuparse por otros, asi como sentir que los demas
mantienen una relacién positiva y auténtica hacia uno mismo.
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Otra contribucién importante de la Teoria de la Autodeterminacién es la subteoria de la
Integracién organismica; desde esta perspectiva, las personas regulan sus acciones de manera
méas controlada o autonoma de acuerdo con un continuo de autonomia relativa, o
autodeterminacion, que refleja en qué medida la regulacion de la conducta ha sido
internalizada por la persona e integrada en su propio significado del Yo, de forma que pueda
sentir que realiza la conducta libremente y en consonancia con sus propios valores personales.
Los autores de la Teoria distinguen entre distintos niveles de autonomia y de regulacion
motivacional de manera que la conducta puede estar intrinsecamente motivada,
extrinsecamente motivada o amotivada (Deci y Ryan, 1985; Nufiez, Martin-Albo y Navarro,
2005).

La Motivacién Intrinseca puede referirse al conocimiento, al logro o a la blsqueda de
experiencias estimulantes. La Motivacion Intrinseca hacia el conocimiento “hace referencia al
hecho de realizar una actividad por el placer que se experimenta mientras se aprende, se
explora o se intenta comprender algo nuevo” (Nufiez et al.,, 2005, p. 344). La Motivacion
Intrinseca hacia el logro “puede ser definida como el compromiso con una actividad por el
placer y satisfaccion que se experimenta cuando se intenta superar o alcanzar un nuevo nivel”
(Nufiez et al., 2005, p. 344). La Motivacion Intrinseca hacia las experiencias estimulantes “tiene
lugar cuando alguien se involucra en una actividad para divertirse o experimentar sensaciones
estimulantes y positivas derivadas de la propia dedicacion a la actividad” (NUfiez et al., 2005, p.
344).

A diferencia de la Motivacién Intrinseca, cuando se da Motivaciébn Extrinseca la
conducta adquiere significado porque esta dirigida a un fin, como la consecucion de
recompensas, la evitacion de castigos o de emociones negativas, y no por si misma (Deci y
Ryan, 1985). Se trata de un constructo multidimensional en el que se distinguen varias
categorias de menor a mayor nivel de autodeterminacion: Regulacion Externa, Regulacion
Introyectada y Regulacion Identificada (Deci y Ryan, 1985). Se define la Regulacion Externa
como el hecho de realizar una actividad o tarea para recibir recompensas o evitar castigos. En
la Introyeccidn, el individuo comienza a internalizar las razones de su accion pero su conducta
todavia no esta autodeterminada, ya que esta regulada por la voluntad de evitar sentimientos
negativos como la vergiienza o la culpa, o de experimentar sentimientos positivos como el
orgullo o el reconocimiento de otros. La Identificacién es el tipo de motivacién extrinseca mas
autodeterminada ya que el individuo valora su conducta y la lleva a cabo porque cree que es
importante y esta en consonancia con sus valores personales y sus metas.

La Amotivacién tiene lugar cuando no se percibe contingencia entre las propias
acciones y sus consecuencias, y es entonces cuando el individuo no esta ni intrinseca ni
extrinsecamente motivado y lo Unico que siente es incompetencia e incontrolabilidad.

1.2. El concepto de Engagement1 académico

Una variable motivacional importante en el ambito académico es el Engagement
(Schaufeli, Martinez, Marqués, Salanova y Bakker, 2002; Schaufeli, Salanova, Gonzélez-Roméa
y Bakker, 2002). En su acepcion inicial, el Engagement se defini6 como un indicador de la
Motivacién Intrinseca por el trabajo y, posteriormente, de la Motivacion Intrinseca por el
estudio. En el contexto laboral se ha definido el Engagement como “un estado mental positivo
relacionado con el trabajo y caracterizado por vigor, dedicacion y absorciéon” (Salanova,
Martinez, Breso, Llorens y Grau, 2005, p. 171). En el caso de los alumnos universitarios estaria
en relacion con los estudios y con el desarrollo de la institucién universitaria. Para alcanzar un
estado de Engagement se requiere que el estudiante “sea proactivo y muestre iniciativa
personal, que colabore con los demas, que asuma responsabilidades en el desarrollo de su
propia carrera y que se comprometa con la excelencia” (Salanova i Shaufeli, 2004, p. 112).

De acuerdo con este modelo tedrico, el Vigor “se caracteriza por altos niveles de
energia mientras se trabaja, de persistencia y de un fuerte deseo de esforzarse en aquello que
se estd haciendo” (Breso, Llorens y Martinez, 2006, p. 2). La Dedicacion “se manifiesta por
altos niveles de entusiasmo, inspiracion, orgullo y reto relacionados con el trabajo que uno
realiza” (Breso et al., 2006, p. 2). Finalmente, la Absorcién “se caracteriza por el hecho de estar

! Se mantiene aqui el nombre original que han utilizado los autores del constructo en numerosas publicaciones, aunque
recientemente han utilizado el término ‘Vinculacién psicologica’ para referirse al estado de Engagement (Salanova,
2008). El término Vinculacién se refiere en este trabajo al concepto de Relatedness propuesto como necesidad béasica
en el marco de la SDT.
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plenamente concentrado y feliz realizando el trabajo, mientras se tiene la sensacién de que el
tiempo ‘pasa volando’ y uno se deja ‘llevar’ por el trabajo” (Breso et al., 20086, p. 2).

Los estudios llevados a cabo en la Universitat Jaume | de Castelldbn por parte del
equipo WONT (Bres6 et al., 2006; Salanova et al., 2005), han puesto de relieve la existencia de
relaciones positivas y estadisticamente significativas entre los niveles de Engagement, el
bienestar psicoldgico, la satisfaccién con la Universidad, las expectativas de éxito académico y
el rendimiento académico. Mayores niveles de Engagement se relacionan con altos niveles de
energia, sentimientos de entusiasmo y satisfaccion por la actividad que se realiza. Tal como lo
ha resumido Salanova (2008):

“Las personas que lo experimentan en el trabajo [el Engagement] se muestran enérgicas y
eficazmente unidas a sus actividades laborales y se sienten totalmente capaces de responder a
las demandas de su puesto de trabajo con absoluta eficacia. Afrontan la jornada laboral llenos de
energia y dispuestas a aplicar sus conocimientos y desarrollar sus capacidades. En su trabajo se
comprometen con sus tareas plenamente implicAndose en cada momento en su quehacer diario.
Disfrutan con su ejecucién y experimentan emociones placenteras de plenitud y autorrealizacién.
Esta experiencia positiva se relaciona con la satisfaccion y contribuye al estado de bienestar
general de la persona” (p. 195).

Algunas investigaciones recientes sugieren que la Absorcion seria mas una
consecuencia del Engagement que un componente del mismo, mientras que el Vigor y la
Dedicacién se considerarian las dimensiones centrales del constructo (Salanova, Llorens, Cifre,
Martinez y Schaufeli, 2003; Salanova y Schaufeli, 2008). Salanova Schaufeli (2008) sugieren
también que la Dedicacion se relacionaria mas estrechamente con la Motivacién Intrinseca por
cuanto supone de deseo por realizar bien una actividad y alcanzar satisfaccién personal en
ello, mientras que el Vigor podria aplicarse tanto a la Motivaciéon Intrinseca como a la
Extrinseca en la medida que se refiere a la activacion, energia, esfuerzo y persistencia en la
actividad. Sin embargo, creemos que se precisa todavia mas investigacion para definir las
dimensiones del constructo por lo que en este estudio se mantendran los tres componentes
originales como indicadores del Engagement de los estudiantes.

Un estado opuesto al de Engagement es el Burnout o sindrome de ‘estar quemado’,
que se caracteriza por un conjunto de sintomas que responden a tres dimensiones basicas:
Agotamiento, Cinismo y baja Eficacia personal. El Burnout tiene su origen en una sobrecarga
de demandas no realizables que da lugar a sentimientos de baja autoestima personal y
profesional y percepcion de incompetencia o inadecuacion personal. Las consecuencias del
Burnout conducen al aislamiento, una escasa implicacion en el trabajo o los estudios y una
actitud fria y despersonalizada hacia los demas. El Agotamiento y el Cinismo se consideran las
dos dimensiones centrales del Burnout y opuestas al Vigor y la Dedicacién que definen el
Engagement (Green, Walkey y Taylor, 1991, cfr. Salanova y Schaufeli, 2008).

En esta investigacion se plantean dos objetivos principales. En primer lugar, se
pretende conocer a) los estilos de regulacion motivacional, b) los niveles de Engagement
(Vigor, Absorcion y Dedicacion), Agotamiento y Cinismo, c) el grado de satisfaccion con la
carrera, la facultad y la universidad y, d) las expectativas académicas y laborales de los
estudiantes de Psicologia, asi como comprobar si se producen cambios en estas variables a
medida que avanzan en sus estudios. En segundo lugar, se pretende contrastar algunas de las
predicciones derivadas de la Teoria de la autodeterminacion y del modelo de Engagement para
lo que se han establecido las siguientes hip6tesis de investigacion:

- H1. Se prevé obtener altas correlaciones positivas entre las dimensiones de Motivacion
Intrinseca para los estudios (mayor autonomia), Competencia, Vinculacién vy
Engagement académico (Vigor, Absorcién y Dedicacion), y correlaciones negativas
entre estas variables y las dimensiones de Burnout (Agotamiento y Cinismo). Al mismo
tiempo se prevé también la obtencion de correlaciones positivas entre las dimensiones
de Amotivacion y Motivacion Externa con respecto a las dimensiones de Agotamiento y
Cinismo.

- H2. En relacién con la necesidades bésicas contempladas por la Teoria de la
autodeterminacién, los estudiantes que presenten puntuaciones mas altas en
Motivacion Intrinseca (mayor autonomia), Competencia y Vinculacién mostraran
también mayor satisfaccion con los estudios, expectativas académicas y laborales mas
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altas y mejor rendimiento académico, mientras que los estudiantes con puntuaciones
mas altas en los estilos de Regulacion Externa y Amotivacion mostraran puntuaciones
inferiores en dichas variables.

- H83. Los estudiantes que manifiesten mayores niveles de Engagement (Vigor, Absorcion
y Dedicacién) obtendran puntuaciones mas altas en satisfaccion con los estudios,
expectativas académicas y laborales y rendimiento académico, mientras que los
estudiantes con altas puntuaciones en Agotamiento y Cinismo mostraran peores
resultados en dichas variables.

3. Método

3.1. Participantes

Se administré un cuestionario con distintas escalas de medida a 214 estudiantes de
Psicologia de la Universidad de Girona durante el curso 2007-08. La muestra estaba
compuesta por 177 mujeres y 35 hombres (2 no indican género), con una media de edad de
20°67 afios (DT = 2'45).

Por curso, un 26’6% de los participantes pertenecian a primero (porcentaje de
participacion del 68,7% sobre el total de 83 matriculados en primero), un 29 % a segundo
(75,6% de participacion), un 22'4% a tercero (60,8% de participacion), un 16'4% a cuarto
(participacion del 51,5%) y, finalmente, un 5’1% a quinto (participacion del 12,5%°).

3.2. Instrumentos

Escala de motivacion educativa (EME- E) (Nufiez, Martin-Albo y Navarro, 2005). Esta
escala estda basada en la Teoria de la autodeterminacién y mide los estilos de regulacion
motivacional relacionados con la dimension de autonomia (Amotivacion, Regulaciéon Externa,
Regulacion Introyectada, Regulacion Identificada y Motivacion Intrinseca al conocimiento, al
logro y a las experiencias estimulantes). Consta de 28 items, medidos en una escala Likert de
1 (no se corresponde en absoluto) a 7 (se corresponde totalmente), en respuesta a las razones
de por qué los estudiantes acuden a la Universidad. Se obtienen siete subescalas
correspondientes a cada uno de los estilos de regulaciéon motivacional.

Con el fin de comprobar si la estructura factorial de la escala se ajustaba al modelo
propuesto por la Teoria de la autodeterminacion, se realizé un analisis factorial con rotacion
ortogonal varimax sobre las componentes principales. Tras comprobar los indices de Kaiser-
Meyer-Olkin de adecuacion de la muestra (KMO=0'85) y el test de esfericidad de Bartlett
(B=3042'07; p<0’0005) se procedio al analisis.

Se han seleccionado 4 componentes de los cuales el primer factor hace referencia a
“Motivacion Intrinseca (MI) “al conocimiento”, “al logro” y “a las experiencias estimulantes”; se
ha denominado este factor ‘Motivacion Intrinseca’. El item ‘por la satisfacciébn que siento
cuando me supero en mis estudios’ originalmente se ubicaba en la componente 3 pero por
motivos de mejor agrupacion y explicacion de los items ha sido trasladado a la componente 1,
en la cual su peso factorial también es superior a 0’40. El segundo factor hace referencia a
“Regulacion Externa” y “Regulacion Identificada”, y agrupa un conjunto de items que, en teoria,
deberian formar dos subescalas diferenciadas; ello no obstante, para el andlisis de los
resultados se han mantenido las dos subescalas originalmente propuestas por los autores del
instrumento. El tercer factor explica la “Regulacion Introyectada”, y el cuarto factor expresa la
“Amotivacion”. La variancia total explicada es de un 53’34 %.

El resultado de la alpha de Cronbach para el total de la escala (o= 0'88) confirma que el
test EME-E tiene una buena consistencia interna. Se ha calculado también la consistencia
interna para cada una de las distintas subescalas: “Amotivacion” (a=0'75), “Regulacién Externa”

2 El bajo porcentaje de participacion en quinto obedece a dos causas principales. Por un lado la escasa asistencia a las
clases y, en segundo lugar, a que el numero de matriculados en el Gltimo curso es ficticio por cuanto figuran todos
aquellos estudiantes con alguna asignatura pendiente para acabar la carrera. En cualquier caso, los resultados
referentes a este curso deben interpretarse con reservas.
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(a=080), “Regulacién Introyectada” (a=0'81), “Regulacién Identificada” (a=0'70), y “Motivacién
Intrinseca” (a=0"91).

Escala de Vinculacién (Campus Connectedness Scale) (Summers, Beretvas,
Svinicki y Gorin, 2005; Summers, Svinicki, Gorin y Sullivan, 2002; version espafiola de Villar y
Font-Mayolas, 2007). Esta escala hace referencia al grado de Vinculacion de los estudiantes
con respecto al ambito social de la universidad, una de las tres necesidades basicas
propuestas por la Teoria de la autodeterminacién. Consta de 16 items medidos con 5
alternativas de respuesta, desde ‘totalmente en desacuerdo’a ‘totalmente de acuerdo’.

A partir del indice de Kaiser-Meyer-Olkin (KMO=0'90) y el test de esfericidad de Bartlett
(B=1422'34; p<0’0005), el andlisis factorial efectuado sobre los items de la escala muestra un
Unico factor “Vinculacion” con una variancia total explicada del 42°24%. El coeficiente alpha de

Cronbach (a= 0’91) indica que la escala de Vinculacién tiene una buena consistencia interna.

Escala de Satisfaccién Académica: Siguiendo el modelo utilizado por Salanova,
Martinez, Breso, Llorens y Grau (2005), para la evaluacién de la satisfacciéon académica se han
utilizado tres preguntas con 5 alternativas de respuesta referidas la satisfaccion con la carrera,
con la facultad y con la universidad, siendo 1= muy insatisfecho y 5= muy satisfecho.

Tras comprobar los indices de Kaiser-Meyer-Olkin de adecuacién de la muestra
(KMO=0'59) y el test de esfericidad de Bartlett (B=184'70; p<0'0005), el analisis de
componentes principales realizados muestra que los tres items se han agrupado en un dnico
factor de “Satisfaccidon”, donde tienen un peso factorial superior a 0'60. La variancia total
explicada es de 64’81 %. El resultado de la alpha de Cronbach es de 0'72.

Cuestionario MBI-SS (Maslach Burnout Inventory-Student Survey; Schaufeli,
Salanova, Gonzalez-Roma & Bakker 2002). Este cuestionario consta de 15 items medidos en
una escala Likert de 0 (nunca o ninguna vez) a 6 (todos los dias, siempre) y evalla las
percepciones de Eficacia académica, el Agotamiento y el Cinismo relacionados con los
estudios. Las tres escalas proporcionan una medida del grado de Burnout de los estudiantes
(altas puntuaciones en Cinismo, Agotamiento y bajas puntuaciones en Eficacia académicas). El
andlisis de componentes principales realizado sobre los items del cuestionario no confirma la
estructura factorial del modelo original y se ha optado por utilizar las subescalas tal como
fueron disefiadas por sus autores.

Cuestionario UWES* (Schaufeli, Salanova, Gonzalez-Roma & Bakker 2002) Se trata
de un cuestionario de 17 items que evallan los tres componentes del constructo Engagement:
Vigor, Absorcion y Dedicacién. La escala de medida, como en el caso anterior, oscila entre 0
(nunca o ninguna vez) y 6 (todos los dias, siempre). Al igual que en el caso anterior, el analisis
de componentes principales realizado sobre los items del cuestionario no confirma la estructura
factorial del modelo y se ha optado por utilizar las subescalas originales.

Cuestionario de Expectativas Laborales y Académicas: Para la evaluacion de las
expectativas académicas se han utilizado tres items: ’¢,Crees que te sera posible finalizar la
carrera en los cinco afios establecidos en la UdG?’, siendo 1 = pocas posibilidades y 7 =
muchas posibilidades; ‘¢ Hasta que punto crees que la carrera depende de ti?’, siendo 1 = en
absoluto depende de mi y 7 = depende totalmente de mi; y, ‘Pienso que si una persona se
esfuerza en acabar la carrera, realmente la acaba en el tiempo previsto’, siendo 1 = totalmente
en desacuerdo y 7 = totalmente de acuerdo. Los tres items referidos a las expectativas
laborales se han tomado de Villar (1992): ‘¢, Qué posibilidades existen para que un licenciado
en Psicologia encuentre trabajo como tal?’; ‘;Hasta qué punto crees que encontrar trabajo
depende de ti?; y, ‘Pienso que si una persona busca trabajo de psicélogo realmente lo
encuentra’, siguiendo el mismo patron de respuesta que los tres items de expectativas
académicas.

® Algunos autores sugieren evaluar directamente la percepcion de ineficacia en lugar de suponer una equivalencia
entre ineficacia y bajas puntuaciones de eficacia (Bresd, Salanova y Schaufeli, 2007). En este trabajo se ha optado por
evaluar la percepcion de eficacia académica como medida de Competencia percibida, una de las tres necesidades
béasicas propuestas por la Teoria de la autodeterminacion.

* Agradecemos a Marisa Salanova y al equipo WONT habernos facilitado la version castellana de los cuestionarios
MBI-SS y UWES para la realizacion de este estudio.
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Los indices de Kaiser-Meyer-Olkin de adecuacién de la muestra (KMO=0'652) y el test
de esfericidad de Bartlett (B=288’46; p<0’0005) para este cuestionario indican una buena
adecuacion del modelo factorial para el analisis de los datos. Los items han resultado
agrupados en 2 factores con tres items cada uno: el primero hace referencia a las
“Expectativas Académicas” y el segundo a las “Expectativas Laborales”. Todos los items
obtienen un peso factorial superior a 0’70. La variancia total explicada es de 63’67 % y la alpha
de Cronbach es de 0’65.

3.3 Procedimiento

Tres investigadoras administraron el cuestionario a los participantes de forma colectiva
en las aulas, en cinco sesiones diferentes, una por cada curso de psicologia de la Universidad
de Girona (UdG). Tras contactar previamente con los profesores responsables de las distintas
asignaturas, se les pidi6 su consentimiento y se les explicd el objetivo de la investigacion.
Durante las distintas sesiones se pidio la colaboracion a los estudiantes y se les informé de que
ésta era voluntaria y confidencial (para poder evitar las posibles variables extrafias de
deseabilidad social). Se les pidi6 a todos los participantes que contestaran lo mas
honestamente posible y se les informé que no habia limite de tiempo. Las investigadoras
estuvieron presentes en todas las sesiones para ayudar a resolver las posibles dudas que se
les presentaran a los participantes. Finalmente se les agradecio la colaboracion a todos los
participantes.

4. Resultados

Partiendo de los objetivos establecidos inicialmente, se ha realizado en primer lugar un
analisis descriptivo de las principales variables de la investigacion y distintos contrastes de
comparaciéon de medias (ANOVA unifactorial) en funciéon de la variable curso con la finalidad de
comprobar los posibles cambios en motivacion y satisfaccion a medida que los estudiantes
avanzan en la carrera. En segundo lugar, con el fin de contrastar la primera hipétesis de la
investigacion, se han realizado diversos andlisis de correlacién producto-momento de Pearson
entre todas las variables motivacionales. Finalmente se han llevado a cabo cuatro analisis de
regresion lineal jerarquica para la prediccion de las expectativas académicas, las expectativas
laborales, la satisfaccion con los estudios y el rendimiento académico, introduciendo como
predictores las distintas dimensiones motivacionales derivadas de la Teoria de la
autodeterminacion y del Engagement.

El analisis de los resultados se ha realizado mediante el paquete estadistico SPSS
para Windows, version 15.0.

4.1. Analisis descriptivo de las variables motivacionales

4.1.1. Regulacién motivacional

Con el fin de conocer los estilos de regulaciébn motivacional de los alumnos de
Psicologia en relacién con sus estudios, se han calculado las puntuaciones medias y
desviaciones tipicas para cada una de las dimensiones de regulacién propuestas en la Teoria
de la autodeterminacion y evaluadas mediante la EME-E (tabla 1).

Sobre una puntuacion maxima de 7, se observan puntuaciones relativamente altas en
Motivacion Identificada y Motivacion Intrinseca, especialmente hacia el conocimiento. La
puntuacion media para los cinco cursos en Motivacion Identificada (M = 5,50) y Motivacion
Intrinseca al conocimiento (M = 5,52) se sitla ligeramente por encima de la encontrada para
estudiantes universitarios en la validacion espafiola de la escala (Nufiez, Martin-Albé y
Navarro, 2005: M = 5,39 para la Regulacion Identificada y 5,07 para Ml al conocimiento), pero
son ligeramente inferiores a las puntuaciones obtenidas en la validacion paraguaya (Nufiez,
Martin-Alb6, Navarro y Grijalvo, 2006: M = 5,99 para la Regulacién Identificada y 5,73 para Ml
al conocimiento).
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La puntuaciones medias en Ml al logro y a las experiencias estimulantes de la muestra
UdG se sittan también por encima de la muestra de la validacién espafiola y por debajo de la
muestra paraguaya, al igual que ocurre con las puntuaciones en Amotivacién. Sin embargo, los
estudiantes de Psicologia de la UdG obtienen puntuaciones considerablemente bajas en
Regulacion Externa (M = 3,70) e Introyectada (M = 3,12) si las comparamos con la muestra
espafiola de Nufiez et al. (2005: M = 4,79 y M = 3,62 respectivamente) o con la muestra
paraguaya (M =5,89 y M = 5,58).

Tabla 1. Puntuaciones medias, desviaciones tipicas (entre paréntesis) y ANOVA unifactorial en
funcion del curso para las distintas variables motivacionales de la investigacion.

Curso
Variables 1 2 3 4 5 F P n
Regulacion Motivacional (Escala 1-7)
1. Amotivacion 149 164 173 1,62 1,48
069) (093 (098 (0,700 (059) 066 .62 .01
2. M Externa 3,79 3,58 3,56 3,86 3,70
080) (1,07 (1L14) (086 (L22) 079 83 02
3. M Introyectada 3,30 2,76 3,15 3,46 2,91
(160) (1,75) (1,80 (209 (L76) 18 84 02
4. M Identificada 500 532 538 5,89 5,91
L27) (139 (131) @21 (176 288 02 05
5. MI Conocimiento 5,23 5,41 5,53 5,45 6,00
(1L02)  (0,99) (1,06) (L01) (069 L°7 18 08
6. MI Logro 488 470 488 4,56 5,14
(130) (1,07 (146)  (L06)  (L8y) Ot 59 01
7. Ml Experiencias 3,80 3,86 4,12 3,28 4,50
(129)  (129) (136) (134 (127 2™ 08 o5
Cuestionario MBI-SS y UWES (Escala 0-6)
8. Vigor 313 311 3725 3,04 3,36
0.96) (1,05 (110) (0.95) (059 036 8 01
9. Absorcién 206 307 318 3,30 3,77
©091) (099) (1,07  (090) (066 198 10 .04
10. Dedicacién 4,12 4,33 4,12 4,25 4,93
(L01) (1,03 (113 (109 (o097 84 17 .08
11. Competencia 3,75 3,95 4,06 4,32 4,83
0.84) (0.80) (0.88) (L79)  (0.40) >* 01 06
12. Agotamiento 1,02 213 2,31 2,21 2,15
(1L08)  (L11)  (110) (1,04 (110 088 48 .02
13. Cinismo 1,52 1,52 2,10 1,90 1,39
(L14)  (124) (148) (1200 (1,32 212 08 04
Vinculacion (Escala 1-5)
14. Vinculacién 387 397 382 3,54 374 262 .04 .05
059 (0,65 (054)  (0,70)  (0,71)
Expectativas (Escala 1-7)
15. Académicas 580 585 6,07 5,94 6,12
094) (102) (0.9) (123 (1000 81 .66 01
16. Laborales 448 436 476 4,22 5,33
084)  (100) (1,09  (119) (1,09 %2 008 .07
Satisfaccion (Escala 1-5)
17. Estudios 381 374 3,83 3,66 418
072 (087 (0,78)  (0.80) (0.60) 93 39 .02
18. Facultad 330 3,08 2,94 2,91 3,36
(1,00) (096) (0.95) (0,92) (092 & 21 .03
19. Universidad 353 334 325 3,00 3,36
©087) (0,77) (084 (089 (081 166 16 .03
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Los contrastes de comparacion de medias realizados en funciéon del curso soélo
muestran diferencias estadisticamente significativas para los estilos de Regulacién Identificada
y Ml a las experiencias estimulantes, aunque los contrastes de Scheffé realizados entre los
distintos cursos no son estadisticamente significativos y las puntuaciones de ? son bajas. Los
datos parecen indicar un aumento progresivo de la Regulacion Identificada y de la Motivacion
Intrinseca a las experiencias estimulantes (excepto en cuarto) a medida que los estudiantes
progresan en la carrera, en el sentido de una mayor internalizacion de los valores asociados a
los estudios y una mayor autonomia.

4.1.2. Engagement académico, Agotamiento y Cinismo

Al igual que en el caso de la regulacibn motivacional, se han calculado las
puntuaciones medias de los estudiantes para las distintas dimensiones de Engagement (Vigor,
Absorcion y Dedicacion), Competencia percibida, Agotamiento y Cinismo.

La tabla 1 muestra unos niveles medios de Engagement en los estudios con medias
globales para los cinco cursos de 3,18 en Vigor, 3,26 en Absorcion y 4,35 en Dedicacion, pero
superiores a los encontrados por Salanova et al. (2005) para una muestra de 872 estudiantes
de la Universitat Jaume | de diversas titulaciones (M = 2,99 en Vigor, M = 3,06 en Absorcion y
M = 4,09 en Dedicacion).

En cuanto a las puntuaciones obtenidas en las dos escalas relacionadas con el
Burnout, los estudiantes de Psicologia de la UdG no se manifiestan especialmente
“‘quemados”, por lo menos si comparamos sus puntuaciones en Agotamiento (M = 2,14) y
Cinismo (M = 1,69) con las obtenidas por los estudiantes de la Universitat Jaume | (M = 2,84 y
M = 1,84 respectivamente).

Cuando se comparan las puntuaciones por cursos, no se observan diferencias
estadisticamente significativas entre los grupos analizados en relacién con el Engagement ni
con el Agotamiento o el Cinismo.

4.1.3. Competencia y Vinculacion

Como era de esperar, el andlisis de la Competencia o eficacia académica percibida por
los estudiantes muestra un incremento progresivo a medida que avanzan en sus estudios, con
puntuaciones moderadamente altas en los Udltimos cursos y diferencias estadisticamente
significativas entre primero y quinto (contraste de Scheffé p = .046).

Por lo que se refiere a la Vinculacién de los estudiantes con el entorno universitario, se
observan puntuaciones medias relativamente altas y desviaciones tipicas bajas que indican un
buen ajuste general y homogéneo en todos los cursos, con diferencias estadisticamente
significativas entre los grupos de segundo y cuarto curso.

4.1.4. Expectativas académicas y laborales

Los estudiantes de Psicologia de la UdG muestran unas expectativas académicas
bastante altas en relacién con las posibilidades percibidas de acabar la carrera en el tiempo
previsto y el nivel de control interno que creen ejercer sobre los resultados académicos. Cabe
decir, en relacion con estos resultados, que las tasas de éxito de la titulacion son relativamente
altas en relacién con otras carreras de la misma universidad.

En cuanto a las expectativas laborales, se observan también puntuaciones medias
moderadamente altas que denotan cierto optimismo en cuanto a las perspectivas de insercion
profesional cualificada. De todas formas, para poder analizar los resultados correctamente hay
que tener en cuenta que los cuestionarios se aplicaron en los meses de marzo-abril de 2008,
cuando todavia no se habia generalizado un clima de crisis econémica. El andlisis de las
expectativas laborales por curso revela la existencia de diferencias estadisticamente
significativas entre cuarto y quinto curso (contraste de Scheffé p = .044), aunque dada la
escasa participacion de estudiantes de quinto deben interpretarse estos resultados con
reserva.
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4.1.5. Satisfaccion

Se han analizado tres dimensiones de la satisfaccion de los estudiantes con la carrera,
con la facultad y con la universidad. Sobre una puntuacion maxima de 5, las medias aritméticas
de la tabla 1 indican una satisfaccién moderada en los tres casos (M = 3,84, 3,12 y 3,31
respectivamente), algo superior en el caso de la satisfaccion con los estudios, pero en todos los
casos ligeramente por debajo de las observadas en la Universitat Jaume | (M = 3,93, 3,62 y
3,58 respectivamente; Salanova et al, 2005). No se han observado diferencias
estadisticamente significativas entre los cinco cursos.

4.2. Analisis de las correlaciones entre las variables motivacionales

En relacién con el marco tedrico de referencia que se ha utilizado en esta investigacion,
el andlisis de las correlaciones entre las distintas variables motivacionales es importante en un
doble sentido. En primer lugar, la Teoria de la autodeterminacion asume la existencia de
diversas formas de regulacién motivacional que se extenderian a lo largo de un continuo de
autonomia relativa o autodeterminacion que reflejaria en qué medida las personas han
internalizado la regulacién de su conducta y se implican en las actividades -en este caso
académicas- libremente y en consonancia con sus valores personales. De acuerdo con este
planteamiento, se espera que las dimensiones de regulacion motivacional mas alejadas en el
continuo muestren correlaciones negativas entre ellas mientras las dimensiones adyacentes en
el continuo deberian mostrar correlaciones positivas, mas altas cuanto mas proximas se
encuentren. Si esta hipétesis tedrica es cierta, deberian esperarse, por ejemplo, altas
correlaciones entre la Amotivacion y la Regulacion Externa, algo menores entre la Amotivacion
y la Regulacion Introyectada y negativas entre la Amotivacion y la Motivacién Identificada o
entre la Amotivacion y las tres dimensiones de Motivacion Intrinseca. Y asi sucesivamente para
todas las dimensiones de regulacién motivacional. Las correlaciones que se muestran en la
tabla 2 permiten constatar que efectivamente las cinco dimensiones de regulacién motivacional
(Amotivacion, Regulacion Externa, Introyectada, Identificada y Motivacion Intrinseca) parecen
formar un continuo con correlaciones progresivamente mas bajas o negativas a medida que se
alejan entre ellas. Esta regla se cumple en todos los casos excepto para la Motivacion
Intrinseca al logro que correlaciona positivamente y de manera estadisticamente significativa
con la Motivacion Externa y la Introyectada cuando, en principio, no deberia ser asi.

Una segunda cuestion tedrica tiene que ver con la asunciéon de que el constructo
Engagement podria considerarse como un indicador de la Motivacién Intrinseca para los
estudios. El andlisis de las correlaciones entre las tres dimensiones que evallan Engagement
(Vigor, Absorcion y Dedicacion) y las tres dimensiones de Motivacion Intrinseca de la Escala de
Motivacion Educativa (Ml al conocimiento, Ml al logro y Ml a las experiencias estimulantes)
muestran correlaciones estadisticamente significativas (p < .0005), aunque moderadas (entre
.32 y .45) entre ambos grupos de variables. En sentido opuesto, las puntuaciones en
Motivacién Intrinseca correlacionan de manera negativa con el Cinismo, aunque sélo son
estadisticamente significativas en el caso de la Ml al conocimiento y Ml al logro pero no para la
MI a las experiencias estimulantes. Las puntuaciones en Agotamiento no muestran una
correlacién estadisticamente significativa con las dimensiones de Motivacién Intrinseca.

En referencia a la relacion entre los constructos Engagement y Burnout, las
correlaciones de la tabla 2 ponen de relieve la existencia de una fuerte relacion positiva y
estadisticamente significativa entre las tres dimensiones del Engagement entre si (entre .47 y
.73), y entre las dos dimensiones del Burnout (.48), asi como correlaciones negativas y
moderadamente altas entre las dimensiones que componen ambos constructos.

La Vinculaciébn y la Competencia percibida se muestran como dos variables
relacionadas con el resto de dimensiones motivacionales. Asi, por ejemplo, presentan
correlaciones positivas y estadisticamente significativas con las dimensiones de Engagement
(la Vinculacion correlaciona significativamente Unicamente con el Vigor y la Dedicacién), las
Expectativas laborales y la Satisfaccion con los estudios, la facultad y la universidad. También
muestran relaciones positivas con la Motivacién Intrinseca (aunque en el caso de la Vinculacién
las correlaciones no alcanzan el nivel de significacion estadistica). La Competencia, ademas,
aparece significativamente relacionada con la Regulacion Identificada y con las Expectativas
académicas. Por el contrario, ambas variables aparecen negativamente correlacionadas con la
Amotivacion, el Agotamiento y el Cinismo.
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Tabla 2. Matriz de intercorrelaciones entre las principales variables de la investigacion.

Variables 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 13 14 15 16 17 18 19

Regulacion Motivacional

1. Amotivacion 29 .13 -07 -29 -22 -16 -34 -30 -53 -27 32 65 -35 -18 -17 ~-47 -28 -27

2. M Externa 34 18 03 .16 .03 -11 -14 -13 -02 23 .30 -06 -05 -13 -14 -13 -12

3. M Introyectada 23 -01 21 .09 -08 -00 -07 .01 .23 .14 -16 -16 -01 -08 -11 -.10

4. M Identificada 28 33 27 07 410 21 25 .10 -02 -01 .06 -01 .10 .06 .08

5. MI Conocimiento 63 67 40 43 45 37 -13 -19 11 18 24 27 .14 14

6. Ml Logro 59 36 32 42 33 .02 -20 .10 .14 25 23 .16 .17

7. MI Experiencias 44 43 36 32 -01 -0/ .O7 .11 22 .10 .18 .15
MBI-SS y UWES

8. Vigor 73 57 51 -30 -34 21 .19 .32 34 25 .13

9. Absorcién bS5 52 -17 -29 11 19 34 32 .23 .15

10. Dedicacion A7 -28 -65 26 17 23 52 .23 .23

11. Competencia -16 -21 25 33 26 .34 15 .16

12. Agotamiento 48 -31 -23 -15 -28 -21 -30

13. Cinismo -28 -11 -16 -50 -28 -27
Vinculaciéon

14. Vinculacion A1 14 25 14 22
Expectativas

15. Académicas 20 25 .10 .18

16. Laborales 19 .09 .10
Satisfaccion

17. Estudios .33 31

18. Facultad .73

19. Universidad

Los valores de Irl 2 .14 son significativos al nivel p < .05; Los valores de Irl > .20 son significativos al nivel p <.0005
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Finalmente, la Satisfacciéon con los estudios, la facultad y la universidad aparecen
claramente relacionadas entre ellas, especialmente la Satisfaccion con la facultad y con la
universidad y no tanto con la carrera, aunque en todos los casos la relacion es
estadisticamente significativa. Tal como se esperaba, la Satisfacciébn correlaciona
positivamente con las tres dimensiones de Motivacion Intrinseca, las dimensiones de
Engagement, la Competencia percibida y la Vinculacion. La Satisfaccion con los estudios
correlaciona también de manera estadisticamente significativa con las Expectativas
académicas y laborales y la satisfaccién con la universidad con las Expectativas académicas.
Se observa una relacién negativa y estadisticamente significativa entre la Satisfaccion y las
dimensiones de Amotivacion, Agotamiento y Cinismo.

4.3. Prediccion de las Expectativas académicas, las Expectativas laborales, la
Satisfaccién con los estudios y el Rendimiento académico

En la Tabla 3 se presentan los resultados de cuatro analisis de regresion jerarquica
para la prediccion de las Expectativas académicas, las Expectativas laborales, la Satisfaccion
con los estudios y el Rendimiento académico. Se han introducido las variables en cuatro pasos.
En el primer paso se entraron dos variables demogréficas (sexo y curso académico) a fin de
controlar estadisticamente su efecto sobre la variable dependiente. Unicamente en el caso de
la Satisfaccion con los estudios se observa un efecto significativo de la variable sexo, en el
sentido de que las universitarias estan mas satisfechas (Media = 3.87 DT = .73) que los
universitarios (Media = 3.37 DT = .94).

En el segundo paso se introdujeron las variables relacionadas con la regulacion
motivacional. Se observa en los cuatro modelos un incremento significativo del coeficiente de
determinacion. La Motivacion Intrinseca es la variable responsable de este incremento en la
prediccion de las Expectativas académicas y laborales: a mayor Motivacion Intrinseca, mejores
Expectativas académicas y laborales. Las variables de este bloque que mejor predicen la
satisfaccion con los estudios son la Amotivacion y la Motivacion Intrinseca: a menor
Amotivacién y mayor Motivacion Intrinseca, mas satisfechos estan los estudiantes con sus
estudios. La Amotivacién también predice el rendimiento académico observandose una relacién
inversa entre ambas variables.

Si se incluyen en el modelo las variables de los cuestionarios MBI-SS y UWES se
incrementa el poder predictivo de los modelos de regresion, excepto en el caso del
Rendimiento académico. El Agotamiento se relaciona negativamente con las expectativas
académicas, mientras que el Engagement se relaciona positivamente con las Expectativas
laborales y la Satisfaccion con los estudios. En este Ultimo modelo, es significativa la
aportacion de la variable Cinismo: a medida que aumenta el valor de esta variable disminuye la
satisfaccion de los estudiantes.

En el cuarto paso se incorporan en los modelos las variables Vinculacion con la
universidad y Competencia. La primera no contribuye en ningin caso a mejorar el poder
predictivo de los modelos, mientras que la segunda mejora la prediccién de las Expectativas y
el Rendimiento académico, siempre en un sentido positivo.

A pesar de la aportacion significativa de las variables indicadas en la prediccion de las
Expectativas académicas, las Expectativas laborales, la Satisfaccion con los estudios y el
Rendimiento académico, los valores de los coeficientes de determinacién (entre .18 y .39)
sugieren la existencia de otras variables relevantes no incluidas en los modelos ajustados.

5. Discusién

Los objetivos principales de esta investigacion eran, en primer lugar, conocer los estilos
de regulacion motivacional y los niveles de Engagement y Burnout de los estudiantes de
Psicologia de la UdG, asi como sus Expectativas académicas y laborales, su Satisfaccién con
los estudios y el contexto universitario y la posible existencia de cambios significativos en estas
variables a medida que avanzan de curso. Por otro lado, se pretendia también contrastar
algunas de las predicciones derivadas de la Teoria de la autodeterminacion asi como su
relacion con los constructos de Engagement y Burnout, las expectativas, la satisfaccion y el
rendimiento académico de los estudiantes.
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Tabla 3. Andlisis de regresion jerarquica para la prediccién de las Expectativas académicas, las Expectativas laborales, la Satisfaccion con los estudios y el
Rendimiento académico.

V. dependiente Expectativas académicas Expectativas laborales Satisfaccion con los estudios Rendimiento académico
Predictores B P R AR P B P R AR P B P R AR P B P R* AR* P
Paso 1: Variables .02 .02 .23 .01 .01 .49 .05 .05 .01 .03 .03 .11
demograficas
Curso 10 .20 .08 .32 -02 .77 A3 .10
Sexo .07 .35 -.06 .43 .22 .003 .08 .30
Paso 2: Regulacion .08 .06 .05 A2 11 .002 31 .26 .00* A1 .08 .02
Motivacional
Amotivacion -1 .17 -08 .35 -44  .00* -23 .01
M Externa .02 .78 -14 .10 -02 .79 -04 .64
M Introyectada -.15 .06 .04 .60 -.02 .73 .04 .59
M Identificada -02 84 -11 17 .04 54 .05 .57
M Intrinseca 16 .05 .30 .00* A7 .02 .09 .28
Paso 3. Cuestionario 12 .04 .06 .19 .08 .002 .38 .07 .00* 14 .03 .15
MBI-SS y UWES
Engagement .18 .10 .35 .001 22 .01 21 .06
Agotamiento -.18 .05 -09 .29 .03 .72 -10 .29
Cinismo A7 .13 .02 .83 -25 .01 A3 .28
Paso 4. Vinculacion y .18 .06 .003 .20 .01 45 .39 .01 .50 .20 .06 .01
Competencia .
Vinculacion -02 .78 .07 41 .03 41 -.06 .50
Competencia .32 .001 .08 41 .08 .31 31 .001
* p<.0005
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En relacién con el primer objetivo, se han utilizado diversos cuestionarios para evaluar
las distintas variables motivacionales. Con el fin de contrastar la estructura factorial de estos
instrumentos en nuestra investigacion respecto a las dimensiones propuestas en los modelos
tedricos originales, se han llevado a cabo varios analisis de componentes principales que han
puesto de manifiesto una varianza total explicada inferior al 70% en los casos del EME-E, MBI-
SS, UWES y en la escala de Vinculacion.

Conviene sefialar también en referencia a las escalas de medida que, aun cuando el
modelo tedrico de la Autodeterminacién propuesto por Deci y Ryan (1985, 2000, 2002) sugiere
cinco dimensiones de regulacién motivacional (Amotivacion, Regulacién Externa, Regulacion
Introyectada, Regulacién Identificada Motivacion intrinseca (al conocimiento, al lorgro, y a las
experiencias estimulantes), en el caso de nuestra muestra el modelo factorial analizado
muestra cuatro componentes: Amotivacién, Motivacién Intrinseca, Regulacién Introyectada, v,
en un solo componente, la Regulaciéon Externa junto a la Regulacion Identificada. Una posible
explicacion a esta agrupacion de la Regulacion externa junto a la Identificada puede deberse al
hecho de que en la muestra de estudiantes universitarios se da Regulacién ldentificada -puesto
que en la mayoria de los casos se ha elegido libremente la carrera y, por tanto, tienen unos
objetivos propios- pero, al mismo tiempo, éstos se ven regulados de forma externa por el
sistema de evaluacion académico. Por ello, se ha optado por analizar los datos manteniendo la
estructura original de la Escala de Motivacion en Educacion a efectos de comparacion con
otros estudios y con el fin de conocer hasta qué punto mantienen los estudiantes estilos de
regulacion externos e identificados al mismo tiempo.

Tampoco los analisis realizados sobre los cuestionarios MBI-SS y UWES han permitido
confirmar la estructura factorial propuesta originalmente y se ha optado por analizar los datos
partiendo del modelo teérico que distingue tres componentes para el Engagement (Vigor,
Absorcion y Dedicacién) y tres para el Burnout (Agotamiento, Cinismo y baja eficacia o
Competencia percibida). Creemos que es necesario continuar investigando con el fin de
identificar las dimensiones tedricas de estos constructos y mejorar los instrumentos de medida.

Hechas estas consideraciones sobre las escalas de evaluacion, los datos de la muestra
de estudiantes de Psicologia de la UdG permiten constatar un estilo de regulacion
caracterizado principalmente por altos niveles de autonomia, con puntuaciones en Regulacién
Identificada y Motivacion Intrinseca ligeramente por encima de otros estudios realizados en
poblacién espafiola (Nufiez et al., 2005), aunque por debajo de la poblacién sudamericana
(Nufez et al.,, 2006), y con niveles medios de Engagement académico y también en las
dimensiones del Burnout. Ello parece indicar que los participantes estan orientados
autbnomamente hacia los estudios pero, al mismo tiempo, podrian estar encontrando
obstaculos que desincentivan la implicacion y el disfrute de los mismos y que causan cierta
percepcion de agotamiento y cinismo. Se hace preciso, pues, continuar investigando sobre
cudles pueden ser estos obstaculizadores del Engagement académico en el caso concreto de
la Universidad de Girona y qué factores podrian facilitarlo, tal como han hecho Salanova et al.
(2005) para la Universidad Jaume 1.

En base a las puntuaciones obtenidas en la escala MBI-SS vy la escala de Vinculacién,
se observan puntuaciones moderadas en Competencia percibida y Vinculacién al entorno
universitario, dos de las motivaciones basicas propuestas por la Teoria de la
autodeterminacion. Los estudiantes, en general, se manifiestan moderadamente competentes
en referencia a sus estudios y razonablemente vinculados e identificados con sus comparfieros
y con la universidad.

En cuanto a las Expectativas académicas, los participantes se muestran relativamente
optimistas y esperan acabar la carrera en el tiempo previsto para ello. Este resultado no es
sorprendente dada la alta tasa de éxito de la titulacién en nuestra universidad y concuerda
igualmente con las puntuaciones obtenidas en la variable de Competencia académica
percibida. También se manifiestan relativamente confiados con respecto a su futuro laboral y
ante la perspectiva de encontrar un trabajo especifico de su titulacion, si bien cabe tener en
cuenta que los cuestionarios se aplicaron antes de que aparecieran los insistentes discursos
sobre la crisis econémica y las perspectivas de recesién en el Estado espafiol. En cualquier
caso, deberia investigarse hasta qué punto la coyuntura econdmica puede afectar a las
expectativas de los estudiantes en interaccidn con el resto de las variables motivacionales.

Finalmente, para completar el apartado descriptivo referido al primer objetivo, cabe
destacar que los alumnos de Psicologia se muestran razonablemente satisfechos con sus
estudios, la facultad y la universidad donde los cursan, si bien cabe destacar que las
puntuaciones obtenidas en estas variables son ligeramente inferiores a los datos obtenidos por
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Salanova et al. (2005) para una muestra amplia de 18 titulaciones de la UJI. Como era de
prever, los estudiantes se sienten mas satisfechos con relacién a la titulacién que en relacion a
la facultad o a la universidad, probablemente porque se trata de una realidad mas distante para
la mayoria de ellos.

Una cuestion importante desde un punto de vista motivacional es comprobar la
evolucién de las variables analizadas a medida que los estudiantes avanzan en la carrera. Tal
como muestran los datos, se observan cambios estadisticamente significativos en distintas
variables. Por lo que se refiere a la Motivacion ldentificada, la Motivacion Intrinseca a las
experiencias estimulantes y la Competencia percibida es interesante destacar una evolucion
positiva a medida que los alumnos progresan en los estudios (excepto en lo que respecta a
cuarto curso para la Ml a las experiencias estimulantes). Este hecho probablemente esté
relacionado con la propia estructura del titulo, con asignaturas mas basicas y generalistas en
los primeros cursos y mas aplicadas y especializadas en los cursos superiores, mas en
consonancia con los intereses de los estudiantes. En cualquier caso, es relevante constatar
que no se observan incrementos del Burnout a medida que avanzan en los estudios, en
contraste con los resultados obtenidos en otras investigaciones donde, a mayor curso
académico, aparecian mayores niveles de cinismo, menor dedicacién y menor satisfaccion,
tanto con los estudios, como con la Facultad y con la Universidad (Salanova et al., 2005). Los
autores interpretan este dato “como un desencanto o no cumplimiento de expectativas, que
sucede a lo largo de la socializacion del estudiante en la Universidad” (p. 179), cosa que no
parece ocurrir entre los estudiantes de Psicologia de la UdG. En cuanto a las diferencias
observadas en las variables Vinculacién y Expectativas laborales, los contrastes realizados
sobre las medias parecen indicar que se trata de variaciones atribuibles a caracteristicas
especificas de algunos grupos (especialmente el cuarto curso) mas que a un patrén de
evolucién a lo largo de los cursos.

Mas alla del analisis descriptivo de las variables motivacionales, se pretendia también
con esta investigacién contrastar algunas hipétesis que relacionan la Teoria de la
autodeterminacion con los constructos de Engagement y Burnout. Asi, los resultados de los
analisis de correlaciones efectuados entre estas variables apuntan en la direccion de la primera
hipétesis de la investigacion, esto es, la existencia de correlaciones positivas y
estadisticamente significativas entre el estilo de regulacion que denota mayor autonomia
(Motivacion Intrinseca) y las tres dimensiones del Engagement. Este resultado parece avalar la
utilizacion del Engagement como indicador de Motivacion Intrinseca en algunas investigaciones
recientes (Salanova y Schaufeli, 2008), si bien las correlaciones encontradas no superan en
ningin caso el coeficiente .45. En cuanto a la mayor relacion de la Dedicaciéon con la
Motivacion Intrinseca, las correlaciones obtenidas entre ambas variables son ligeramente
superiores (Unicamente para la MI al conocimiento y al logro) a las encontradas entre la
Motivacion Intrinseca y el Vigor pero las diferencias son muy pequefias. Para la Ml a las
experiencias estimulantes se obtienen mayores correlaciones con respecto al Vigor que con
respecto a la Dedicacién.

Por otro lado, y también en la direccién de la hipétesis planteada, se constatan
correlaciones positivas y estadisticamente significativas entre los estilos de regulacion que
indican menor autonomia (Amotivacion, Regulacién Externa y Regulacion Introyectada) y las
dimensiones de Agotamiento y Cinismo. En cambio, s6lo se observan correlaciones negativas
y estadisticamente significativas entre la Motivacion Intrinseca (al conocimiento y al logro) vy el
Cinismo, pero no con respecto al Agotamiento tal como preveia la hip6tesis. Finalmente, de
acuerdo con lo previsto, se han obtenido también correlaciones positivas y estadisticamente
significativas entre los estilos de regulacién Identificada e Intrinseca y la Competencia
percibida, pero no con respecto a la Vinculacién. En cambio, tanto la Competencia como la
Vinculacion correlacionan positivamente con las dimensiones del Engagement y de manera
negativa con el Agotamiento y el Cinismo.

Las correlaciones halladas entre los distintos estilos de Regulacion motivacional
parecen confirmar la existencia de un continuo desde la Amotivacion hasta la Motivacion
Intrinseca tal como predice la Teoria de la autodeterminacion. Unicamente, la Motivacion
Intrinseca al logro parece comportarse de manera algo distinta a lo previsto teéricamente, por
cuanto muestra correlaciones positivas con la Regulacién Externa y con la Regulaciéon
Introyectada. Tal como sugieren Nufiez et al. (2006) este problema podria derivar de la
construccion de la escala EME-E y sefialan que seria necesario revisar la construccion de los
items.
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Por lo que se refiere a la segunda hipétesis planteada, la subteoria de las necesidades
basicas de la Autodeterminacién predice que la Autonomia, la Competencia y la Vinculacion
influiran de manera positiva en las Expectativas académicas y laborales, la Satisfaccion y el
Rendimiento académico.

Los resultados de la investigacion muestran efectivamente que, a mayor puntuacién de
los estudiantes en Motivacion Intrinseca (Autonomia), aumentan las Expectativas académicas y
laborales y la Satisfaccion con los estudios, pero no el rendimiento académico. En el mismo
sentido, a mayor Motivacion Intrinseca y menor Amotivacion, mas satisfechos se muestran los
participantes con sus estudios, y a mayor Amotivacion menor Rendimiento académico. En el
mismo sentido, por lo que respecta al Engagement, se relaciona positivamente con las
Expectativas laborales y la Satisfaccion con los estudios, mientras que el Cinismo se relaciona
de manera negativa con la satisfacciéon de los estudiantes y el Agotamiento se relaciona
negativamente con las expectativas académicas. Finalmente, la Competencia percibida
aparece relacionada con las Expectativas y con el Rendimiento académico mientras que la
Vinculacion no contribuye significativamente a la explicaciébn de las Expectativas, la
Satisfaccién o el Rendimiento académico. De todos modos, y a pesar de encontrar relaciones
estadisticamente significativas en los analisis realizados, hay que considerar la existencia de
otras variables explicativas no incluidas en los modelos analizados.

Esta investigacion se ha encontrado con diversas limitaciones destacables. En primer
lugar, es necesario resaltar que la muestra obtenida en quinto curso es escasa en comparacion
a los otros cursos. También hubiera sido deseable contar con la participacion de mas hombres
para poder realizar un analisis de los resultados en funcion del género pero esta es una
limitacién habitual en los estudios de Psicologia. Por otro lado, los datos presentados obedecen
a un estudio transversal que dificulta establecer relaciones de causalidad entre las diversas
variables motivacionales analizadas; en este sentido, seria recomendable la realizacién de
estudios longitudinales desde el momento de entrada en los estudios hasta la finalizacién de la
carrera, o incluso mas tarde durante el proceso de insercién laboral. Otra limitacion importante
es el hecho de que todos los datos provienen de medidas de autoinforme. Este hecho plantea
dos inconvenientes; de un lado, no existen fuentes de contraste de las informaciones ofrecidas
por los propios sujetos (por ejemplo, seria recomendable obtener las calificaciones académicas
directamente de los registros universitarios, aunque ello implicaria vulnerar el anonimato de los
participantes) y, por otra parte, la existencia de mayores correlaciones entre las variables de las
que probablemente se obtendrian a partir de distintas fuentes. Finalmente, seria deseable
contrastar los resultados obtenidos con muestras procedentes de otras universidades.

A pesar de las limitaciones resefiadas, creemos que esta investigacion puede contribuir
a un mayor conocimiento de la motivacién académica de los estudiantes de Psicologia, al
desarrollo de nuevas investigaciones que profundicen en el analisis de las relaciones
encontradas y a un mayor refinamiento de los modelos tedricos y los instrumentos de medida
utilizados.
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